Kontaktpersoner pa UBC

Pa UBC vill vi varna om ett nara samarbete med vara kunder darfor har
varje kund en personlig forvaltare som arbetar med redovisning,
budget och bokslut. Er personlige forvaltare ar som bekant jag.

Vi vill nu ga ett steg langre i att vara en personlig férvaltare for att
forenkla tillvaron for er. Varje forening har ocksa en personlig
hyresadministrator som skoter ert medlems- och lagenhetsregister.
Det gar bra att kontakta hyresadministratoren i fragor som ror detta. Er
forenings hyresadministrator heter Johanna Gallstrom och nas pa
telefon 018-56 32 46 eller via e-post johanna.gallstrom@ubc.se .

Tillsammans med oss tva arbetar aven er personlige

leverantorsadministrator. Henne kan ni kontakta vid fragor rorande
leverantorsbetalningar. Er leverantdrsadministratér heter Maria Lind
och nas pa telefon 018-56 32 27 eller via e-post maria.lind@ubc.se .

Dessa medarbetare arbetar tillsammans i ett team for att betjana er pa
basta mojliga satt.

Vi har uppréattat en kundsupport dit boende och hyresgéster i er
forening samt fastighetsmaklare kan vanda sig med fragor.
Kundsupporten nar ni pa telefon 018-56 32 40 eller via e-post
kundsupport@ubc.se.

Med vanliga héalsningar
AnnSofi Stockman
Forvaltare

UBC
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